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1. Introduccion

1.1. Descripcion

Proceso en donde la Escuela Hugo Errazuriz establece, implementa y mantiene
las actividades, programas preventivos y planes de respuesta necesarios, que
permitan integrar y coordinar a la comunidad educativa para una adecuada gestion
de los riesgos y recursos del establecimiento.

1.2. Objetivos especificos

Los objetivos especificos del proceso son los siguientes:

Conformar un Comité de Seguridad Escolar (CSE) en el establecimiento,
designando sus funciones y responsabilidades.

Determinar un programa de trabajo para el CSE, con las actividades
minimas a desarrollar, las cuales permitan la adecuada implementacion de
medidas de prevencidn y respuesta ante situaciones de emergencia.
Identificar y evaluar las amenazas y vulnerabilidades que podrian generar
riesgos en la comunidad educativa.

Implementar y/o actualizar programas y protocolos para la gestion de los
riesgos de emergencia y desastres.

Identificar las capacidades disponibles y cuales deben ser fortalecidas con
el fin de disminuir la vulnerabilidad y el riesgo.

Generar un plan de medidas para corregir las brechas detectadas en la
evaluacion.

Generar en cada establecimiento el(los) plan(es) de respuesta sobre como
responder a situaciones de emergencia generados por cada amenaza.
Comunicar los planes de respuesta a toda la comunidad educativa.
Implementar un programa de capacitacion, para la comunidad educativa
con funciones y responsabilidades especificas en el plan de respuesta.
Establecer procedimientos de evaluacion y readecuacion para la mejora
continua de los programas y protocolos implementados.

Implementar una planificacion de simulacros y/o simulaciones para las
amenazas (situaciones de emergencia) identificadas.

1.3. Alcance

Este Plan Integral de Seguridad Educativa (PISE) es aplicable para la Escuela
Particular N24 Hugo Errazuriz.
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2. Antecedentes del establecimiento

NOMBRE DEL Escuela Particular N°24 Hugo Errdzuriz
ESTABLECIMIENTO

DEPENDENCIA RUT 74301200-3

DIRECCION CALLE VALPARAISO 1340, VINA DEL MAR
REGION VALPARAISO PROVINCIA VALPARAISO
COMUNA VINA DEL MAR

SOSTENEDOR(A) Hna. Sonia Carrasco

NOMBRE DIRECTOR(A) | Elisa Uribe Araya

NOMBRE Andrea Munoz Gonzalez
COORDINADOR(A)

SEGURIDAD ESCOLAR

RBD (1 o mas) 1751-5

OTROS (web) www.escuelahugoerrazuriz.cl

(Redes sociales) Facebook / Instagram

2.1. Matricula del establecimiento

Niveles de ensefianza (marcar con "X") Jornadas escolares (marcar con "X")

Educacidn Educaciéon | Educacién ~ .
Mafiana Tarde Vespertina | Completa

parvularia basica media
X X X X
N° de docentes N° de asistentes de educacion | N° total de estudiantes
F M Otro F M Otro F M Otro
31 6 - 21 5 - 279 237 -
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N° de nifos y nifias de sala cuna y jardin infantil

Educador(a) de parvulos Educador(a) de parvulos Educador(a) de parvulos
nivel medio nivel transicion nivel sala cuna
Nivel medio | Nivel medio Transicion Transicion Sala cuna Sala cuna
menor mayor menor MR @ menor mayor
prekinder kinder
F M F M F M F M F M F M
- - - - 23 9 12 10 - - - -
N° de estudiantes por nivel de ensefianza basica / media
Curso F M Otro Curso F M Otro
1°bésicoA | 15 12 } 1° medio 15 20
2° basicoA | 12 13 } 2° medio
2° bésico B 8 10 ) 3° medio
3° basicoA | 7 18 ) 4° medio
3° basicoB | 19 16 )
4° basicoA | 21 14 )
4° basicoB | 12 13 )
5° basicoA | 15 18 }
5° basicoB | 19 13 )
6° basicoA | 20 15 )
6° basicoB | 18 17 )
7° bésicoA | 0 18 )
7° basicoB | 19 10 )
8° basico A | 9 15 )
8° basicoB | 14 16 )
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No existen

No existen
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Visual/tactil No
Auditivo No
En la movilidad vy el No

desplazamiento

En la comunicacion y el No
acceso a la informacién
(segun especificidad

cultural o de origen)

Otro tipo de apoyos No
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3. Términos y definiciones

» ACCEDER: Metodologia oficial para disefiar planes de respuesta ante
emergencias a utilizar en el PISE - A. Alerta y alarma; C. Comunicacion e
informacion; C. Coordinacion; E. Evaluacion primaria, D. Decisiones; E.
Evaluacién secundaria del proceso; R. Readecuacion del protocolo de
respuesta.

» Accidente escolar: toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion
de sus estudios, o de su practica profesional o educacional, y que le produzca
incapacidad o muerte.

» Actividad: Describe las acciones establecidas en un plan. Responde a la
pregunta ¢qué se hace?

» AIDEP: Metodologia oficial de diagnostico y planificacion preventiva utilizada
en el PISE - A. Andlisis historico; I. Investigacion en terreno; D. Discusion de
prioridades; E. Elaboracion del mapa de riesgos y recursos; P. Planificacion e
identificacion de programas y protocolos de respuesta.

*» Amenaza: Se concibe como un factor externo de riesgo, representado por la

potencial ocurrencia de un evento en un lugar especifico, con una intensidad y
duracién determinada, no predecible.
Si bien la amenaza se define como un factor externo en relacion a un sistema,
es necesario sefialar que las amenazas pueden provenir tanto de la naturaleza
como de la organizacion del sistema mismo, es decir, se pueden clasificar como
amenazas de origen natural o como amenazas producto de la actividad humana
0 antropica.

* Andlisis del riesgo: Proceso cuyo objetivo es comprender la naturaleza del
riesgo y determinar el nivel de riesgo.

» Capacidad: combinacion de fortalezas y recursos disponibles dentro de una
comunidad, sociedad u organizaciéon que puedan reducir el impacto o los

efectos de un evento o desastre, es decir, reducir el nivel de riesgo. Puede
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incluir medios fisicos, institucionales, sociales o econdémicos, y cualidades
personales o colectivas como liderazgo y gestion

* Ciclo para manejo del riesgo: Conjunto de actividades derivadas de la
administracion de la proteccion civil y que corresponden al esfuerzo de
deteccion y dimensionamiento de los riesgos, para prevenir eventos
destructivos, (emergencias o desastres), o bien, frente a los inevitables,
responder minimizando las pérdidas y acrecentando las capacidades de
recuperacion ante sus efectos.

e« Comité de Seguridad Escolar, Consejo de Educacién Parvularia, Consejo

Escolar: instancia del establecimiento educacional que retne a la totalidad de
personas participantes de la comunidad educativa por intermedio de sus
representantes, incorporando sus visiones en los distintos ambitos de la
gestion.
El Consejo Escolar permite a equipos directivos y sostenedores implementar
una gestion participativa, informando, consultando e invitando a definir en
conjunto las acciones, politicas internas, proyectos y planificaciones mediante
un trabajo articulado con docentes, asistentes de la educacion, apoderados/as,
estudiantes y otros.

» Comité de la buena convivencia: grupo encargado de promover el buen trato y
la convivencia pacifica entre las y los integrantes de una comunidad educativa.

» Consulta: Busqueda de opiniones antes de tomar una decision.

» Dafios: perjuicios o efectos nocivos cuantificables, ocasionados por la
emergencia. Lo anterior se puede constatar en efectos en la propia comunidad,
en la infraestructura y las comunicaciones.

 Desempefio de la SST: Desempeiio relacionado con la eficacia de la
prevencion de lesiones y deterioro de la salud para los trabajadores y de la
provision de lugares de trabajo seguro y saludable.

» Delito: hechos flagrantes que involucren el uso deliberado de la fuerza fisica,

ya sea en grado de amenaza o efectivo, que causen o tengan muchas
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probabilidades de causar la muerte, lesiones fisicas graves o bien, una reaccion
colectiva de temor entre los miembros de la comunidad educativa.

* Emergencia: evento, o la inminencia de este, que altere el funcionamiento de
una comunidad debido a la manifestacion de una amenaza de origen natural,
biolégico o antrépico, que interacciona con las condiciones de exposicion,
vulnerabilidad y capacidad de afrontamiento, ocasionando una o mas de las
siguientes afectaciones: pérdidas, impactos humanos, materiales, econémicos
0 ambientales.

» Evaluacion del riesgo: metodologia para determinar la naturaleza y el grado de
riesgo, a través del analisis de posibles amenazas y la evaluacion de las
condiciones de vulnerabilidad existentes, que conjuntamente podrian dafiar
potencialmente a la poblacion, la propiedad, los servicios y los medios de
sustento expuestos, al igual que el entorno del cual dependen.

* Incidente: acontecimiento ya sea de origen natural o producto de la accion
humana, que requiere de una respuesta para proteger la vida, los bienes y el
medioambiente.

» Evacuacion: accion de trasladarse a un lugar seguro en caso de un desastre
inminente.

e Gestibn de riesgos de desastres: proceso continuo de caracter social,
profesional, técnico y cientifico de la formulacion, ejecucién, seguimiento y
evaluacion de politicas, planes, programas, regulaciones, instrumentos,
estandares, medidas y acciones permanentes para el conocimiento y la
reduccion del riesgo de desastres, con el propdsito de evitar la generacion de
nuevos riesgos de desastres, reducir los existentes y gestionar el riesgo
residual. También considerara, ademas de la organizacién y gestion de los
recursos, las potestades y atribuciones que permitan hacer frente a los diversos
aspectos de las emergencias y la administracion de las diversas fases del ciclo
del riesgo de desastres.

* Mapa de riesgos: instrumentos de diagnostico de los escenarios de riesgos

cuya representacion grafica corresponde a la relacion de vulnerabilidad,
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elementos y sistemas expuestos a amenazas, sobre una proporcion del
territorio en un momento dado, con el objeto de apoyar la Gestion del riesgo de
desastres.

* Mejora continua: Actividad recurrente para mejorar el desempefio.

* Nivel de riesgo: Magnitud de un riesgo o combinacion de riesgos, expresada en
términos de la combinacion de sus consecuencias y su probabilidad.
Representa la potencialidad de experimentar dafios y pérdidas de vidas
humanas, econémicas o ambientales en el Establecimiento Educacional.

» Participacion: Accion y efecto de involucrar en la toma de decisiones.

* Plan de respuesta: Todas las actividades, acciones o gestiones, destinadas a
reducir al minimo la pérdida de vidas humanas, a través de la organizacion,
planificacidn y entrenamiento previo (ejercicios de simulacros y/o simulaciones)
de procedimientos de respuesta, para que estas sean oportunas y eficaces.
También se conoce como Plan de emergencias.

» Simulacro: ejercicio de ejecucién de acciones previamente planeadas para
enfrentar una supuesta emergencia o desastre.

» Simulacion: ejercicio de manejo de informacion para la toma de decisiones, el
adiestramiento y la evaluacién, basado en un supuesto desastre ocurrido en un
lugar y tiempo especificos.

» Situacion disruptiva: Situaciones que generan alteraciones o interrupciones en
el desarrollo de actividades en el Establecimiento Educacional producto de la
ocurrencia de un evento, que comprometen el habitual funcionamiento del
establecimiento.

» Verificacion: Confirmacion mediante la aportacion de evidencia objetiva de que
se han cumplido los requisitos especificados.

Aborda metodolégicamente las etapas de prevencion o supresion, mitigacion,
preparacion, alerta, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion.

* Vulnerabilidad: Factor interno de riesgo de un sujeto, objeto o sistema expuesto
a una amenaza, que corresponde a su disposicion intrinseca de ser dafiado. La

vulnerabilidad se conceptualiza como un producto social, que se refiere a la
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propension o susceptibilidad, derivada de la estructura y funcionamiento de un

sistema social, a sufrir dafio, lo cual se va a traducir en la capacidad (o falta de
capacidad) de una comunidad de anticipar, sobrevivir y resistir y recuperarse

del impacto de una situacion de desastre.
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4. Funciones y responsabilidades

4.1. Responsable del establecimiento (Director/a)

El Responsable del Establecimiento, tendra las siguientes funciones vy
responsabilidades:

Velar por la conformacion y funcionamiento del Comité de Seguridad
Escolar (CSE), asegurando el desarrollo y cumplimiento de su programa de
trabajo.

Convocar a los representantes de la comunidad educativa, como al comité
paritario de higiene y seguridad, consejo escolar, entre otros con el objetivo
de consultar materias especificas del PISE.

Comunicar a toda la comunidad educativa del establecimiento sobre los
integrantes, funciones y responsabilidades del CSE.

Controlar los trabajadores que realizan funciones de respuesta e
intervencion en caso de emergencias potenciales, del equipo al cual
pertenece y la funcion que debe desempefiar.

Controlar y registrar todos los extintores de incendio y dispositivos de
emergencia que se encuentran en el Establecimiento Educacional.
Verificar la implementacion de los recursos y/o medidas conforme a las
fechas establecidas en el plan de medidas.

4.2. Integrantes del Comité de Seguridad Escolar (C  SE)

Los Integrantes del CSE, transversalmente tendran la responsabilidad de participar
activamente en las reuniones del CSE, aportando la informacion necesaria y
oportuna para decidir sobre las acciones o actividades que se deben implementar
en el establecimiento.

En el CSE tiene la mision de elaborar y mantener el Plan Integral de Seguridad
Educativa con todas las actividades, programas u otros que de él se desprendan,
podra ser integrado por representantes de la comunidad educativa y representantes
de otras instituciones que puedan colaborar técnicamente.

Verificar la implementacién de los recursos y/o medidas conforme a las fechas
establecidas en el plan de medidas
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4.2.1. Responsable del CSE

El CSE designara entre sus integrantes a un Responsable del CSE, tendra las
siguientes funciones y responsabilidades:

Disponibilidad los tiempos, espacios, recursos, equipos, entre otros, para
el funcionamiento eficiente y eficaz del CSE.

Asegurar que se implemente adecuadamente las acciones del programa
de trabajo generado por el CSE.

Presidir y apoyar al CSE y sus acciones en sus reuniones.

Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacion permanente del Plan
Integral de Seguridad Educativa del Establecimiento Educacional.

Dar cumplimiento a lo solicitado por la Superintendencia de Educacion
(Ord.N156, Informa sobre Exigencias de Seguridad e n Establecimientos
Educacionales, Superintendencia de Educacion, 2014): “El Reglamento
Interno del establecimiento debe contener las medidas de prevencion y los
protocolos de actuacion para el caso de accidentes”.

Considerar en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y en los otros
instrumento de gestion del Establecimiento Educacional, acciones que
posibiliten el aprendizaje de la seguridad escolar y la convivencia como
parte del respeto a la propia vida y la de los demas.

4.2.2. Coordinador del CSE

El CSE designara entre sus integrantes a un Coordinador del CSE, tendra las
siguientes funciones y responsabilidades:

Coordinar internamente las distintas areas internas y a los demas
integrantes de la comunidad escolar.

Coordinar todas y cada una de las actividades que efectue el CSE.
Mantener las relaciones interinstitucionales con otros organismos como:
Organismo Administrador (OA), junta de vecinos, Municipalidad, salud,
bomberos, carabineros, proveedores de servicios béasicos, otros segun
corresponda.

Promover que los integrantes del Comité actien con pleno acuerdo;
arbitrando las medidas que permitan administrar eficiente y eficazmente los
recursos, las comunicaciones, las reuniones y la mantencién de registros,
documentos necesarios y actas que se generen.
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« Vincular dinamicamente los distintos programas que formaran parte o son
parte de la gestion educativa. Esta coordinacion permitira un trabajo
armonico en funcion del objetivo en comun que es la seguridad.

5. Competencia y capacitacion

Para implementar la Plan Integral de Seguridad Educativa, los responsables
indicados en el punto anterior deberan contar con las capacitaciones para adquirir
las competencias requeridas para este proceso.

5.1. Responsable del Establecimiento Educacional

Debera efectuar la(s) siguiente(s) capacitacion(es):

» Gestidén de emergencias y su operatividad en el mundo actual
* Plan Integral de Seguridad Educativa (PISE)
» Plan de Emergencia y evacuacion escolar

5.2. Integrantes del CSE

Debera efectuar la(s) siguiente(s) capacitacion(es):

» Gestidn de emergencias y su operatividad en el mundo actual
* Plan Integral de Seguridad Educativa (PISE)

* Plan de Emergencia y evacuacion escolar

* Primeros Auxilios

* Uso de Extintores

5.3. Comunidad educativa

De manera complementaria se podran desarrollar actividades de capacitacién que

permitan sensibilizar a los distintos integrantes de la comunidad educativa, las que

deberan ser enfocadas en los distintos publicos:

= Trabajadores del establecimiento (Docentes, auxiliares, asistentes de la
educacion, entre otros)

» Gestidn de riesgos de desastres

* Plan Integral de Seguridad Educativa (PISE)
« Plan de Emergencia y evacuacion escolar

e Primeros Auxilios

* Uso de Extintores
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= Representantes de padres, madres, apoderados y estudiantes

* Plan Integral de Seguridad Educativa (PISE)
* Plan de Emergencia y evacuacion escolar

6. Participacion y consulta

Para implementar el Plan Integral de Seguridad Educativa se ejecutaran actividades
de participacidon y consulta tendientes a asegurar que exista representatividad de
toda la comunidad educativa.

Determinar las amenazas del Establecimiento Educaci onal

Esta etapa se realizara con la participacion del maximo de personas involucradas
con el Establecimiento Educacional, a fin de facilitar la labor del Comité de
Seguridad Escolar, para ello el Responsable del Establecimiento convocara a los
representantes de la comunidad educativa con el objetivo de consultar
especificamente sobre:

» La identificacion histérica de amenazas del Establecimiento Educacional.

» Lainvestigacion en terreno de las condiciones actuales del Establecimiento
Educacional.

» Generar acuerdos sobre el desarrollo de ejercicios, practicas o simulacros
periddicos que se realicen en el Establecimiento Educacional, para
asegurar su efectividad.

Al finalizar esta actividad debera mantener registro de los resultados obtenidos a
través de:

* Reunién del CSE y dejando un registro
* Reunién de CPHS quedando registrada en el acta de reunion ordinaria
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7. Desarrollo del proceso

7.1. Conformacion y funcionamiento del

Seguridad Escolar (CSE)

El Responsable del Establecimiento asegura la conformacion y funcionamiento del
CSE, como base de la organizacion y participacion de toda la comunidad educativa
con el objetivo fundamental de reducir los riesgos internos y externos de las
amenazas que se identifiquen en el Establecimiento Educacional.

Comité de

La misién del CSE es coordinar a la comunidad educativa, con sus respectivos
representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva participacion en un proceso
que los compromete a todos, para lograr la construccion de un establecimiento
resiliente, mas seguro y mejor preparado frente a diversas amenazas.

7.1.1. Determinacién de los integrantes del CSE

Con fecha 30-03-2026, se ha constituido el CSE, lo que aseguraran el cumplimiento
de las funciones y responsabilidades del punto 4 del presente plan.

Funcién

Nombre

Institucion

Responsable de CSE

Andrea Mufoz Gonzalez

Hugo Errazuriz

Coordinador del CSE

Andrea Mufoz Gonzalez

Hugo Errazuriz

Lider de respuesta del
Establecimiento

Segun Listado REG_08

Hugo Errazuriz

Representante Docentes

Sara Bouey

Hugo Errazuriz

Representante  Asistentes

de la Educacion

Norath Oyanadel

Hugo Errazuriz

Docente Coordinador del
Centro de Alumnos

Cristian Bernal Ramirez

Hugo Errazuriz

Representante apoderados

Susana Vasquez Sarrias

Externo

Representante externos

Sergio Contreras

IST

El hito de constitucion del CSE se realiza en la primera reunién que se sostenga, lo
cual serd registrado por el responsable del CSE en el registro Acta de constitucion.
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OBSERVACION: El Comité de Seguridad Escolar, puede funcionar a través del Consejo Escolar (Decreto 24/2005,
Ministerio de Educacion), de lo contrario la cantidad de integrantes del CSE dependeré de las caracteristicas y
necesidades propias del Establecimiento Educacional (cantidad de estudiantes, docentes, personal administrativo,
niveles de ensefianza que imparte, la complejidad de la planta fisica y del area en que esta situado el Establecimiento
Educacional).

Integrantes minimos
Responsable de CSE

Coordinador del CSE
Lider de respuesta del Establecimiento
Otros integrantes
Representantes de los docentes y asistentes de la educacion
Representantes de los estudiantes
Representantes de padres, madres y/o apoderados

Representantes externos como Salud, Bomberos, Carabineros, Cruz roja, Defensa Civil, Scouts, ONG'’s,
otros.

7.1.2. Generacion del programa de trabajo del CSE

El Responsable del CSE en conjunto con los otros integrantes del CSE determina
y planifica las actividades orientadas a las etapas de prevencién, mitigacion y
preparacion del Establecimiento Educacional ante las situaciones de emergencias
potenciales. Estas actividades se enfocaran principalmente en 3 lineas de accion:

Recabar informacion detallada (riesgos y recursos) y actualizarla
permanentemente.
* Investigacion y andlisis histérico : Se determinara si el Establecimiento

Educacional o su entorno fueron afectados por emergencias, desastres o
catastrofes en el pasado (incluyendo situaciones disruptivas internas). Las
fuentes de informacion a considerar son trabajadores(as) antiguos, comunidad,
municipalidad, bomberos, carabineros, otros actores o registros historicos. Para
esta actividad se cuenta con el registro Andlisis historico e investigacion en
terreno.

Identificacibn de amenazas y evaluacion de riesgos : Se identificara y
registrara las amenazas, considerando la informacion recabada en la
investigacion y analisis historico. Posteriormente, se debe evaluar el riesgo que
presenta cada una de estas amenazas

Elaboracion de mapa(s) de riesgo(s) : Posterior a la evaluacion de amenazas
se confeccionara el mapa o plano de ubicacion del Establecimiento Educacional,
con su entorno proximo, incluyendo las amenazas y recursos internos y externos
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Disefar y ejecutar programas concretos de trabajo p ermanente que proyecten

su accionar a toda la comunidad educativa.

1. Generacion del plan de medidas : Se planificara todas aquellas actividades,
acciones y gestiones tendientes a suprimir o evitar definitivamente aquellos
sucesos naturales o generados por la actividad humana que causen dafio y/o
que permitan reducir o aminorar el impacto, de tal manera que disminuyan la
vulnerabilidad (riesgos elevados) de las personas, infraestructura, servicios o
medios de vida presentes en el Establecimiento Educacional

2. Plan(es) o protocolos de respuesta a la amenaza(s) : Se planificara y
documentaran las acciones para la atencion y control de una situacion de
emergencia. Se llevaran a cabo inmediatamente de iniciado u ocurrido el evento
o incidente las que tendran por objetivo salvar vidas, reducir el impacto en el
Establecimiento Educacional y disminuir las pérdidas

Disefiar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Educativa y

programar ejercicios periddicos de simulacros y sim ulaciones de los Planes

de Respuestas frente a las diversas amenazas o0 emer gencias que se

produzcan.

e Programa de simulacros y/o simulaciones : Se confeccionara un programa de
ejercicios de simulacro y/o ejercicios de simulacion para evaluar la respuesta
planificada por cada amenaza, para que estas sean oportunas y eficaces

e Realizar investigacion de los accidentes: Sea que estos ocurrieran a los
alumnos o a cualquier integrante de la comunidad educativa, 1o que permita
determinar sus causas y establecer medidas de control.

Este programa se registrara por el Responsable de CSE en el registro Programa
de trabajo.

7.1.3. Realizacién de reuniones de trabajo del CSE

El Responsable del CSE citara a los integrantes para el desarrollo de las actividades
minimas necesarias para el adecuado funcionamiento del CSE, para ello se
reuniran a intervalos planificados y no planificados, de acuerdo al objetivo de cada
reunion, segun se detalla:

« Reuniones ordinarias: Revision del avance de las actividades del programa
de trabajo, los resultados de los ejercicios, practicas o simulacros, entre otros
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temas relevantes, cuya periodicidad se acuerda al momento de generar el
programa de trabajo

* Reuniones extraordinarias: Cada vez que se declaren situaciones de
emergencias, donde se analizaran los resultados de la respuesta efectuada
y se definiran las acciones de las etapas de reconstruccion y/o rehabilitacion

En el caso de ser necesario, en relacion a los temas a tratar, se convocara a estas
reuniones a los apoyos externos: Organismo Administrador (OA), junta de vecinos,
Municipalidad, Salud, Bomberos, Carabineros, Proveedores de servicios basicos,
entre otros.

El responsable del CSE documentara el resultado de estas reuniones en el registro
Acta de reunion .
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7.2. Desarrollo del diagnoéstico del Establecimiento

Educacional y su entorno

El objetivo del diagnostico es lograr una completa vision de lo que puede ocurrir;
como evitar que ocurra; o bien, al no ser evitable, que el evento dafie lo menos
posible a la Comunidad Educativa, particularmente a los estudiantes que estan bajo
su responsabilidad, de tal manera de otorgar mejores condiciones de seguridad al
Establecimiento Educacional y su entorno.

Para lo anterior, el CSE identificarAd las amenazas y evaluara el riesgo del
Establecimiento Educacional, utilizando como base la metodologia AIDEP! que
contempla el desarrollo de elementos para el analisis de la realidad del
Establecimiento Educacional, los que requieren una permanente retroalimentacion,
considerando los siguientes pasos:

Analisis histérico:  Se realizar4 una revision de antecedentes que
permitan determinar si el Establecimiento Educacional o su entorno
fueron afectados por emergencias, desastres o catastrofes en el pasado
A (incluyendo situaciones disruptivas internas).

La etapa de andlisis historico, es necesaria para el desarrollo del punto
Identificacion de amenazas del Establecimiento Educ  acional.

Investigar en terreno: Implicara recorrer todas las instalaciones del
Establecimiento Educacional y su entorno para determinar si las
amenazas historicas aun persisten y ademas de reconocer las nuevas
| gue esta expuesto el Establecimiento Educacional, asi como los
recursos Yy vulnerabilidades respecto a cada amenaza.

La etapa de investigacion en terreno, es necesaria para el desarrollo del
punto Identificacion de amenazas del Establecimiento Edu  cacional.

Discutir las prioridades:  Con los antecedentes del analisis historico y
D la investigacion en terreno, se definira la priorizacion de las medidas a

implementar, ya sea por el factor tiempo/recurrencia o por el impacto o
gravedad del dafio que pudiera presentarse.

1 AIDEP: Metodologia Global que, apuntando a un proceso de microzonificacion de riesgos y de
recursos, como base de diagnéstico, permite disefiar una planificacion adecuada a las especificas
realidades locales, privilegiando la prevencién. El acrostico da cuenta de las siguientes etapas:
Analisis Histérico, Investigacion en Terreno, Discusion, Elaboracién de Mapas y cartografias y la
Planificacién Integral en Proteccién Civil.
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La etapa de discusion de prioridades se dara tras el calculo del Nivel de
Riesgo (NR) en el punto Evaluacion de amenazas del
Establecimiento Educacional.

Elaborar mapas de riesgo: Una vez ejecutado el analisis de
priorizacion, se confeccionaran los mapas de riesgos, que puede
corresponder a un croquis o plano (instrumento visual), los que deberan
permitir identificar o advertir mediante simbologia clara, los riesgos y
recursos disponibles en los lugares fisicos que componen el
Establecimiento Educacional.

La elaboracién de los mapas de riesgos se desarrollara en el punto
Elaboracién de mapa(s) de riesgo(s) y recursos.

Planificar actividades especificas:  Esta planificacion reunira de forma
ordenada y priorizada todas las actividades y/o medidas de control que
se podrian implementar a partir de la identificacion de amenazas y
evaluaciéon de las vulnerabilidades y recursos del Establecimiento
Educacional.

La etapa de planificacién se desarrollara en el punto Planificacion de
medidas de control, ademas de los protocolos de res puesta.

Los integrantes del CSE se encargaran de gestionar las actividades necesarias
para el levantamiento de la informacion por medio del modelo indicado, las que
servirdn de base para planificar medidas de prevencion y planes de respuesta, para
la comunidad educativa.

7.2.1. ldentificacion de amenazas del Establecimien to Educacional

El Responsable del CSE, por medio del cumplimiento de las dos primeras etapas
del AIDEP, Andlisis histérico e Investigacibn en terreno desarrolladas, se
reconocera y registrara las amenazas que pueden afectar al Establecimiento
Educacional, clasificandose en:

Amenazas generales: Corresponde a las amenazas que, por definicion de la
SENAPRED se encuentran presente en todos los centros de trabajo ubicados
en Chile por lo tanto aplicable a todos los Establecimientos Educacionales
(sismos, incendio estructural, corte de agua, corte de energia eléctrica,
asalto/robo).

Amenazas especificas: Corresponde a las amenazas que dependen de la
ubicacion geografica y/o de las actividades del Establecimiento Educacional
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Estas amenazas seran registradas ldentificacion y evaluacion de amenazas.

7.2.2. Evaluacion de amenazas del Establecimiento E  ducacional

El Responsable del CSE, analizara y evaluara el riesgo para la comunidad
educativa, minimizando las vulnerabilidades y aumentando sus capacidades de
prevencion, mitigacion y/o respuesta.

Dicho lo anterior, para comprender el concepto de riesgo en el contexto del
Establecimiento educacional, se puede plantear la siguiente ecuacion:

Por lo tanto, al aumentar las capacidades del establecimiento, el riesgo disminuye,
pues son variables inversamente proporcionales. Al aumentar las Capacidades, las
comunidades educativas avanzan a disminuir sus vulnerabilidades.

La evaluacion del nivel de riesgo de cada amenaza identificada, permite establecer
prioridades de accion para abordar las situaciones de riesgo detectadas en los
pasos anteriores, para ello se considerara de mayor a menor prioridad las
situaciones de riesgo detectadas. Esta priorizacion se puede realizar en base a dos
factores: factor recurrencia (eventos que se producen frecuentemente) y factor
impacto (mayor dafio que pudiese provocar), es decir, analizar y hacerse la
pregunta ¢Qué nos afecta mas? o ¢Qué ocurre mas seguido?, determinando las
factibilidades de acceder a recursos o medios externos cuando sea necesario.

En esta etapa de discusion y analisis de los riesgos y recursos detectados, el
Comité de Seguridad Escolar, puede invitar a representantes de Carabineros,
Salud, Bomberos y otros organismos o instancias técnicas con el propésito de
analizar y discutir las situaciones de riesgos detectadas y las capacidades
identificadas para otorgarles la debida priorizacion.

Estas amenazas seran analizadas en Identificacion y evaluaciéon de amenazas.

7.2.3. Determinacion de los recursos o medidas de ¢ ontrol

El Responsable del CSE, una vez realizada la etapa de evaluacion de las
amenazas, determina las medidas de control o recursos necesarios para disminuir
los niveles de riesgos del Establecimiento Educacional.
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Para la seleccion de recursos y medidas de control tendra en cuenta todas las
obligaciones de la organizacion, los compromisos voluntarios, los puntos de vista
de la Comunidad Educativa y su jerarquizacion segun corresponda.

La jerarquia de controles es un enfoque sistemético para eliminar los peligros y
reducir los niveles de riesgos, considerando los pasos en un orden clasificado y
secuencial, comenzando con la eliminacion y sustitucién, siguiendo con los
controles de ingenieria, controles administrativos y equipos de proteccion personal.

Considerando que:

Eliminacion: Corresponderd a las medidas de control que remueven la
exposicion al peligro, generado por el redisefio de los procesos, cambios de
magquinarias/equipos o cambios de las materias primas.

Sustitucion:  Correspondera a las medidas de control que reduciran
significativamente el riesgo, generado por el remplazo de los materiales,
sustancias o0 procesos.

Controles de ingenieria/ técnicos:  Correspondera a las medidas de control
que generaran intervenciones activas en el origen, considerara dispositivos
técnicos que ayudan a que los peligros sean contenidos, limitados o aislados
de una mejor manera.

Estas tres opciones deberan ser la primera eleccion ya que estos controles
funcionan independientemente de las decisiones humanas, previniendo el
contacto del peligro con el trabajador. Adicionalmente, podra implementar
medidas de mas baja jerarquia, como:

Disposiciones administrativas de control: Correspondera a las medidas
que se estableceran cuando no es posible indicar controles de jerarquia
superior o que las complementan, corresponden a sefializacion,
capacitacion, procedimientos de trabajo, permisos de trabajo, entre otros.

Equipos de Proteccion Personal (EPP):  Correspondera al dltimo recurso
para reducir los riesgos. Las que debera considerar cuando no se puedan
implementar los métodos de control indicados anteriormente o cuando estos
no dan suficiente proteccion.

La determinacion de las medidas de control y recursos se desarrollard en
Identificacion y evaluacion de amenazas.
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7.2.4. Elaboracion de mapa(s) de riesgos y recursos

El Responsable del CSE, con la informacion obtenida en los puntos anteriores,
confecciona un documento gréfico de representacion convencional con el objeto de
mostrar la distribuciébn espacial o geografica (mapa, plano o croquis) del
Establecimiento Educacional y su entorno.

Este mapa ayudara a la visualizacion de riesgos priorizados y recursos recopilados
en las etapas anteriores, para lograr una planificacion en prevencion y elaborar
planes de respuesta frente a esos riesgos.

Mapa de riesgos y recursos externo del Establecimie  nto Educacional:
Se ubicara geograficamente el Establecimiento Educacional con su entorno
proximo, registrando con simbolos las amenazas con su riesgo asociado
(amenazas externas, empresas vecinas o cercanas que pudiesen significar
un riesgo, tendido eléctricos, rios o fuentes de agua, quebradas, entre otras)
y los recursos existentes (cuartel de bomberos, carabineros, centros de
atencion médica, zonas de seguridad, vias de evacuacion, entre otras).

Mapa de riesgos Yy recursos interno del Establecimie  nto Educacional:
Se identificar4 la separacion de pisos, areas 0 zonas necesarias para
diferenciar adecuadamente los riesgos asociados a las amenazas internas
(por ej. lugares de almacenamiento de combustibles, escaleras, potenciales
fuentes de fuego, desniveles, entre otros) y los recursos (por ej. red humeda
y seca, extintores, zonas de seguridad, vias de evacuacion, puertas de
emergencia, entre otros).

El mapa también puede ser trabajado por los estudiantes en una o mas asignaturas
0 a través de la metodologia de proyectos seleccionando objetivos de aprendizaje
gue se deseen impulsar para el desarrollo del autocuidado.

El mapa, ubicado en un lugar visible dentro del Establecimiento Educacional con la
intencion de que toda la comunidad educativa tenga acceso a él.
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7.3. Planificacién de medidas de control y respuest  a

Esta etapa del Plan Integral de Seguridad Educativa reunira en forma ordenada y
organizada cada uno de los elementos, acciones, ideas, programas, etc., que se
estimen necesarios para prevenir, reducir o estar preparados frente al impacto de
riesgos, los cuales serdn vinculados con los instrumentos de gestion del
Establecimiento Educacional (Plan de Mejoramiento Educativo, Programa de
Integracion Escolar, Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, Reglamento
Interno, entre otros).

También se debe considerar que la planificacion, se sustenta en los siguientes
elementos:

» La informacion contenida en el Mapa(s) de Riesgos y Recursos.

» Las prioridades establecidas en el Diagnadstico.

» La planificacion y gestion con la Comunidad Educativa para elaborar planes
de medidas preventivas y planes para la respuesta planificada.

» La informacion contenida en el mapa de riesgos.

7.3.1. Generacion del plan de medidas

El Responsable del CSE, planifica la implementacion de las medidas de control y
mitigacion determinadas en la etapa anterior (punto Determinacion de los recursos
o medidas de control), considerando que se establezca a nivel de detalle las
medidas o recursos para la prevencion o mitigacion que se deben ejecutar en el
Establecimiento Educacional, considerando la siguiente informacion:

» Descripcion detallada de la medida

» El responsable de la implementacion

» Los informes y/o registros requeridos para evidenciar la implementacion
» Los plazos previstos para la realizacion

* Fecha en que se llevara a cabo la verificacion de la medida

7.3.2. Generacion del plan(es) de respuesta

El Responsable del CSE, desarrollara la forma para responder ante cada situacion
de emergencia potencial que pudiera afectar la seguridad de la Comunidad
Educativa y personas en general que se encuentren en el Establecimiento
Educacional.

Para ello identificara y registrara los recursos humanos y equipos de respuesta a
las emergencias, asi como los planes de respuesta que se determinen para todas
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las amenazas del Establecimiento Educacional, es por esto que se mantendra un
plan de respuesta a nivel de Establecimiento Educacional, el cual podra ser
complementado con uno o varios planes de respuesta a nivel de area, en cuyo caso
debera conservar la consistencia y coordinacion entre ambos.

Para la elaboracion de los Planes o Protocolos de Respuesta por cada riesgo
identificado se utiliza la metodologia ACCEDER?, que facilita su disefio permitiendo
a los responsables de responder la emergencia recordar facilmente los aspectos
que siempre deberdn estar presentes en un Plan de Respuesta y que
necesariamente requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacion.

El acrostico da cuenta de las siguientes etapas:

ALERTA/ ALARMA

COMUNICACION Y CAPTURA DE INFORMACION
COORDINACION (ROLES)

EVALUACION (PRELIMINAR)

DECISIONES

EVALUACION (SECUNDARIA)

READECUACION DEL PLAN DE EMERGENCIA

ALCANCE DEL PLAN DE RESPUESTA

1. Nivel Establecimiento Educacional

Este nivel abarca toda la comunidad educativa y las instalaciones del
establecimiento. Incluye:

v Infraestructura completa: salas de clases, patios, oficinas, comedores, bafios,
laboratorios, etc.

v' Toda la comunidad escolar: estudiantes, docentes, asistentes de la educacion,
directivos, apoderados y visitantes.

2 ACCEDER: Metodologia que facilita el disefio de Protocolos de Actuacion o Planes Operativos de
Respuesta a emergencias, desastres o catastrofes, y permite a los administradores de emergencia
recordar facilmente los aspectos que siempre deberan estar presentes en un Plan de Respuesta y
gue necesariamente requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacion. El acroéstico
da cuenta de las siguientes etapas: Alarma, Comunicaciones, Coordinacion, Evaluacion Primaria o
Preliminar, Decisiones, Evaluacion Secundaria y la Readecuacion del Plan de Emergencia.
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v' Protocolos generales: medidas que se aplican de forma transversal, como
evacuaciones, comunicacion con autoridades, activacion de brigadas escolares,
etc.

v" Coordinacién externa: relaciéon con organismos como bomberos, carabineros,
servicios de salud, municipalidad, entre otros.

Este nivel busca garantizar una respuesta integral y coordinada que proteja a todos

los actores y espacios del establecimiento.

2. Nivel Area del Establecimiento Educacional

Este nivel se enfoca en sectores especificos dentro del establecimiento,
permitiendo una respuesta mas focalizada y eficiente:

Salas de clases especificas
Laboratorios o talleres

Areas administrativas

Zonas de recreaciéon o patios
Comedor o cocina

ANENENENRN

Este enfoque permite adaptar la respuesta segun el tipo de riesgo y las condiciones
particulares de cada area.

Designacion de responsables especificos para la respuesta

Identificara y designard a los responsables titulares y reemplazantes que
intervienen en la respuesta, considerando los siguientes roles:

* Responsables de alerta y alarma

* Responsables de comunicacion e informacion

» Lideres de evacuacion por area, estos deben ser registrados en Lideres
de evacuacion.

Identificacién de personas en situacion de discapacidad o necesidades especiales

Registrara el nombre de las personas en situaciéon de discapacidad y los
estudiantes con necesidades especiales que dificulte su desplazamiento ante una
evacuacion, indicando el tipo de discapacidad, necesidades y la ayuda necesaria
para que sea considerado en la gestion previa y durante una emergencia. Este
registro se realizard en Personas en situacion de discapacidad.

Descripcion de la respuesta por amenaza

Seran las acciones que ejecutara principalmente durante la emergencia. Debera
considerar a lo menos:
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Acciones de evaluacion preliminar: Seré la evaluacion que se realizara al
inicio de la emergencia, por ejemplo: ¢qué materiales se encuentran en el
lugar del incendio?

Decisiones: Seran las medidas inmediatas que surgen tras la evaluacion
preliminar

Evaluacion secundaria: Seran las evaluaciones que se ejecutaran en el
transcurso de la emergencia, serviran para determinar si las decisiones
siguen siendo adecuadas, por ejemplo: ¢ el fuego se esta propagando a la
bodega de materiales peligrosos?

Readecuacion del plan: Seran las medidas que surgirdn tras las
evaluaciones secundarias durante la emergencia o posterior a ella

Documentacién de los planes de respuesta

Los planes de respuesta se mantendran documentados y disponibles, para ello se
utilizara el documento del anexo Plan de respuesta establecimiento
educacional.
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7.4. Ejercitacion, seguimiento y readecuacion

Las acciones definidas en el plan o programa con medidas de prevencion deben
ser sometidas a un seguimiento de acuerdo al cronograma establecido en su
formulacion, de igual forma, los planes de respuesta deben ser ejercitados para
evaluar su funcionamiento.

El seguimiento permitira verificar el logro de los objetivos y disefiar nuevos planes
o programas de acuerdo a las realidades que se vayan presentando. Se debe
considerar la evaluacion y satisfaccion de los estudiantes, docentes y no docentes.

7.4.1. Seguimiento del plan de medidas

Una vez planificadas las medidas de control y cumplidos los plazos de
implementacion, el Responsable de CSE, verifica que las acciones se encuentran
implementadas conforme a lo planificado, calificandolas de la siguiente manera:

* Implementacion fue tal como se planificé: Corresponde a aquellas medidas
que cumplieron con lo indicado en el plan, segun la descripcién de la medida,
responsable y el plazo.

* Implementacién fue de mayor alcance a lo planificad o: Corresponde a
aguellas medidas que cumplieron con lo indicado en el plan, pero teniendo un
mayor alcance segun la descripcion de la medida, responsable y el plazo.

7.4.2. Ejercitacion del plan de respuesta

Con el objeto de verificar que la respuesta planificada se mantenga de acuerdo a
los resultados esperados, el RESPONSABLE DEL CSE evaluara el resultado de la
respuesta activada ante casos de emergencias reales y de los ejercicios practicos,
para ello, mantendréa un programa de ejercicios practicos de simulacro y/o ejercicios
de simulacion, considerando lo siguiente:

» Registrar todos los simulacros o simulaciones y los resultados obtenidos

Los ejercicios practicos se registraran en Simulacros y simulaciones , y sus
evaluaciones en Evaluacion de simulacros y simulaciones.
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8. Comunicacion

Una vez implementado el PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD EDUCATIVA, el CSE sera el
encargado de la comunicacién de los resultados a todos los integrantes de la
Comunidad Educativa, teniendo en cuenta caracteristicas tales como la diversidad
en el lugar de trabajo, los niveles de alfabetizacion, el dominio del idioma, entre
otros.

Difusion de la conformacion del CSE

Una vez conformado el CSE, realizaré difusion a los integrantes de la comunidad
escolar sobre los integrantes, funciones y responsabilidades del comité. Esto se
realizara a traves de:

« Una reunion con trabajadores, comunidad escolar, docentes, asistentes de
La escuela Hugo Errazuriz dejando registro documentado de la entrega de
esta informacion.

Sensibilizacion del Plan(es) de respuesta

El CSE efectuard un proceso de sensibilizaciéon para que los integrantes de la
Comunidad Educativa conozcan y participen adecuadamente en las actividades del
plan de respuesta y sobre su responsabilidad en ellos, considerando el desarrollo
de ejercicios practicos (simulacion o simulacros), buscando generar un ambiente
de cooperacion. Esto se realizara a través de:

* Una reunién con trabajadores comunidad escolar, docentes, asistentes
dejando registro documentado de la entrega de esta informacion.
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9. Revision periodica

El plazo de revision del PISE no esté definido como una fecha fija en la normativa,
pero se establece en base a criterios técnicos que apuntan a mantener su
efectividad. Se recomienda que la revision sea al menos una vez al afio,
coincidiendo con el inicio del afio escolar, para asegurar que los roles, recursos y
protocolos estén vigentes. Considerando los siguientes criterios:

El Responsable del CSE ejecutara una revisidbn cuando existan las siguientes
situaciones:

Modificaciones a la infraestructura, tales como remodelaciones, ampliaciones,
reubicaciones de salas, talleres, patios, laboratorios u otras areas que alteren
rutas de evacuacion, aforos o zonas de seguridad.

Cambios en el personal, incluyendo incorporaciones, traslados o
desvinculaciones de trabajadores, especialmente si afectan roles criticos como
encargados de emergencias, primeros auxilios o lideres de evacuacion.

Ingreso de nuevas herramientas, maquinarias, equipos o tecnologias, que
puedan generar nuevos peligros o variaciones en los procedimientos de uso,
almacenamiento o mantenimiento.

Fusion o reorganizacion de areas, ciclos, niveles educativos o unidades de
trabajo, que modifiquen flujos internos, distribucion de personas o
responsabilidades de coordinacion.

Cambios en los procesos educativos u operativos, como nuevas actividades
pedagogicas, implementacion de talleres, servicios tercerizados, alimentacion,
transporte u otras acciones que impliquen riesgos distintos.

Redisefio total o parcial de la estructura organizacional del establecimiento,
incluyendo actualizaciones del Reglamento Interno, manuales de convivencia,
organigramas o protocolos institucionales.

Cambios en materias primas, insumos o materiales utilizados, especialmente en
talleres técnicos, laboratorios, cocinas o espacios donde la manipulacion de
sustancias pueda generar nuevos riesgos.

Actualizacion de la normativa vigente, emision de instructivos por parte de
SENAPRED, MINEDUC o la municipalidad, o cambios en los lineamientos
externos que orientan la gestion del PISE.

Eventos relevantes ocurridos, tales como emergencias reales, incidentes,
activacion de planes de respuesta o resultados de simulacros que evidencien



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD EDUCATIVA
brechas o mejoras necesarias.

En caso de existir las situaciones anteriores, estos deberan ser incluidos desde la
etapa de identificacion de amenazas en adelante. Esta actividad se realizara a
través de:

* Reunién y dejando un registro
* Reunidén de alta direccion quedando registrada en el acta
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Detalle de los documentos y sus controles para el registro de la implementacion del
presente proceso:
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10. Registros

Acta constitucion REG_01 CSE
Programa de trabajo REG_02 CSE
Acta de reuniones REG_03 CSE
Analisis histérico e investigacion en terreno REG_04 CSE
Identificacién y evaluacioén de amenazas REG_05 CSE
Listado de mapas de riesgos REG_06 CSE
Personas en situacion de discapacidad REG_07 CSE
Lideres de evacuacion REG_08 CSE
Simulacros y simulaciones REG_09 CSE
Evaluacién de Simulacros y simulaciones REG_10 CSE
Actividad de comunicacién REG_11 CSE
Actividad de capacitacion REG_12 CSE
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11. Anexos

* Anexo 1 — Plan de respuesta establecimiento educacional
* Anexo 2 — Simbologia y Mapas de riesgos
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